
Learning and Thriving Together.
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Η ομηρική λέξη «φάεα», σημαίνει το 
«φως των ματιών», τη χαρά που 
βλέπουμε στα μάτια όλων όταν είναι 
ευτυχισμένοι.

Το ελληνικό γράμμα «Φ» 

είναι το σύμβολο της Χρυσής Τομής, μιας 
μαθηματικής σταθεράς που συναντάται σε όλη 
τη δημιουργία. Αυτή η αρμονία και η αναλογία 
αναγνωρίζεται εδώ και χιλιάδες αιώνες: από τις 
Πυραμίδες της Γκίζας μέχρι τον Παρθενώνα στην 
Αθήνα. Πρόκειται για το σύμβολο της τέλειας 
ισορροπίας στη φύση- το σύμβολο της τέλειας 
αρμονίας.



Το Όραμά μας
Nα αναδεικνύουμε την πιο αληθινή και διαχρονική Ελλάδα.

Η Αποστολή μας
Με οδηγό την ομορφιά και πηγή έμπνευσης την Κρητική κληρονομιά 
μας, δημιουργούμε ταξιδιωτικές εμπειρίες με ουσία που αντανακλούν 
την αυθεντική Ελλάδα που εμείς αγαπάμε και συνδέουν ανθρώπους 

με κοινές αξίες.

Οι Αξίες μας
Βιωσιμότητα

Κοινότητα
Καινοτομία
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Ποιοι Είμαστε



4

BRAN
D 
GUID
ELINE
S

10 ΛΟΓΟΙ ΠΟΥ ΚΑΝΟΥΝ ΤΑ PHĀEA ΝΑ ΞΕΧΩΡΙΖΟΥΝ

FAMILY-OWNED

Είμαστε περήφανοι που είμαστε 
μια οικογενειακή επιχείρηση, κάτι 
που ενισχύει ακόμα περισσότερο 
τη δέσμευσή μας στη διατήρηση 

της κληρονομιάς μας και την 
εξασφάλιση της διαρκούς 

επιτυχίας της.

A PLACE OF RESPECT

Οι αξίες μας πηγάζουν από τον 
οραματιστή ιδρυτή μας, τον 

Γιάννη Σμπώκο. Η αφοσίωσή του 
στην τιμή προς τους επισκέπτες, 
τη φροντίδα του περιβάλλοντος 

και την εκτίμηση προς τους 
ανθρώπους μας είναι ο οδηγός 

μας.

CONSCIOUS PRACTICES

Εφαρμόζουμε με υπερηφάνεια 
διεθνώς αναγνωρισμένα 

προγράμματα, όντας τα πρώτα 
ξενοδοχεία στην Ελλάδα με 
πιστοποίηση ISO 21401 για 

βιωσιμότητα. Οι δραστηριότητές 
μας στοχεύουν να έχουν θετικό 

αντίκτυπο.

EMPLOYEE-CENTRIC 
APPROACH

Η κουλτούρα των Phāea προάγει το 
σεβασμό, την ευγένεια και τη 

γενναιοδωρία, εμπνευσμένη βαθιά 
από την Κρητική κληρονομιά. Η 

ανοιχτή επικοινωνία είναι το κλειδί, 
υποστηριζόμενη από μια εσωτερική 

πλατφόρμα και τακτικές έρευνες.

RECOGNITION & BENEFITS

Δίνουμε προτεραιότητα στην 
ευημερία των εργαζομένων με 
πρωτοβουλίες όπως η ιδιωτική 

ιατρική ασφάλιση, η υποστήριξη 
μεταφοράς, η υποστήριξη 

διαμονής και η αναγνώριση 
προσωπικών στιγμών.

LEARNING & THRIVING

Η μάθηση είναι βασικός πυλώνας  
στη φιλοσοφία μας. 

Προσφέρουμε προγράμματα 
εκπαίδευσης, μάθηση εντός 

εργασίας και λέσχη βιβλίου για 
την ανταλλαγή γνώσεων. Το 

2023, αφιερώσαμε 7.740 ώρες 
στην ενίσχυση δεξιοτήτων.

INSPIRING MANAGEMENT

Η διοίκηση μας καθοδηγεί με 
όραμα και προάγει την ανάπτυξη 

μέσω της θετικότητας. Πολλά 
στελέχη, που είναι μαζί μας πάνω 

από 15 χρόνια, έχουν εξελιχθεί 
εντός της εταιρίας, δείχνοντας 

την αφοσίωσή τους.

INNOVATION

Τα Phāea ενσωματώνουν την 
τεχνολογία και τη συνεχή 

ανάπτυξη στις λειτουργίες τους, 
βελτιώνοντας τις εμπειρίες των 
επισκεπτών μέσω καινοτόμων 
συστημάτων και εφαρμογών.

INCLUSIVE & DIVERSE 
CULTURE

Δημιουργούμε ένα περιβάλλον 
ένταξης όπου όλοι είναι πολύτιμοι. 

Με 53% γυναίκες και 58% σε 
διευθυντικούς ρόλους, καθώς και 

θέσεις για άτομα με αναπηρίες, 
διασφαλίζουμε ότι όλοι αισθάνονται 
ότι περιλαμβάνονται και ότι η φωνή 

τους ακούγεται.

MEANINGFUL EXPERIENCES

Δείχνουμε με περηφάνια την 
διαχρονική Ελλάδα μέσω 

επιλεγμένων εμπειριών όπως 
εκδρομές με παραδοσιακό καΐκι 
στο ηλιοβασίλεμα και Κρητικά 

έθιμα, γιορτάζοντας την τοπική 
κουλτούρα και διασφαλίζοντας 

αξέχαστα, υπεύθυνα ταξίδια.
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PHĀEA FARMERS

12.755 kg παραγωγή φρούτων & 
λαχανικών

€ 72.6 K εισόδημα από το 
πρόγραμμα 

PHĀEA OLIVE OIL

9.530 kg παραγωγής ελαιολάδου
μέσω του προγράμματος Phāea 
Farmers το 2023

PHĀEA PLAN BEE

493 kg μέλι από τους Phāea 
Farmers

100 kg μέλι ιδιοπαραγωγή

PHĀEA ROOFS

1757 m²  
πράσινων σκεπών στο Cretan 
Malia Park

Έχουμε ενεργοποιήσει το 71% 
των στεγών.

Τα Star Projects Μας



CRETE 

CREECE 

PHĀEA Blue, 
a member of SLH

PHĀEA Cretan Malia, 
a member of Design Hotels 

Village Heights Resort 

Koutouloufari Village 
Holiday Club

Αθήνα
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Phāea Blue Phāea Cretan Malia Village Heights Resort Koutouloufari Village 
Holiday Club 

ΤΑ ΞΕΝΟΔΟΧΕΙΑ PHĀEA

https://bluepalace.gr/
https://cretanmaliapark.gr/
https://www.villageheights.gr/
https://www.koutouloufarivillage.gr/
https://www.koutouloufarivillage.gr/
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Wild beauty. Unrivaled Island Style.

A MEMBER OF SLH

ΜΟΝΑΔΙΚΗ ΤΟΠΟΘΕΣΙΑ
Απέναντι από το Blue Palace βρίσκεται το νησάκι της Σπιναλόγκας, Εθνικό Μνημείο και Shortlisted 
Μνημείο Παγκόσμιας Πολιτιστικής Κληρονομιάς της UNESCO.

ΔΙΑΜΟΝΗ
 47 δωμάτια, συμπεριλαμβανομένων bungalows, suites και private villa

ΓΑΣΤΡΟΝΟΜΙΑ
 2 εστιατόρια
 PHĀEA Farmers pop-up restaurant 
 All day Bar 

ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ
 Ιδιωτική παραλία
 1 εξωτερική πισίνα
 Οργανικός Κήπος
 Εγκαταστάσεις Γυμναστηρίου (εσωτερικές & εξωτερικές)
 Spa, Yoga, Meditation and Pilates 
 Open Retail Area 
 Private chef και butler service στην Royal Blue Villa

HIGHLIGHTS

Phāea Blue

ΟΙ ΕΠΙΣΚΕΠΤΕΣ ΜΑΣ
 Tαξιδιώτες που αναζητούν έναν συνδυασμό αυθεντικής ελληνικής κουλτούρας, 

βιώσιμης πολυτέλειας, τοπικών εμπειριών και πρακτικών που τους συνδέουν με τη 
φύση. 

 Εκλεπτυσμένα άτομα ή οικογένειες που εκτιμούν την ιδιωτικότητα, την οικειότητα και 
αξέχαστες εμπειρίες, με αναζητήσεις για τον πολιτισμό, την τέχνη και την 
κληρονομιά της Ελλάδας.

TOP 5 ΧΩΡΕΣ
 US, UK, DE, CH, FR
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A MEMBER OF DESIGN HOTELS

ΜΟΝΑΔΙΚΗ ΤΟΠΟΘΕΣΙΑ
 Παραθαλάσσια τοποθεσία, μόλις 2 χιλιόμετρα μακριά από το Μινωικό Παλάτι των Μαλίων
 Ιδιωτική αμμώδης παραλία, ανάμεσα σε καταπράσινους κήπους

ΔΙΑΜΟΝΗ
 204 Guestrooms, Bungalows & Suites

ΓΑΣΤΡΟΝΟΜΙΑ
 5 εστιατόρια and 1 pop up garden εστιατόριο
 2 bars & καφενείο

ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ
 2 εξωτερικές πισίνες 
 Οργανικός Κήπος & Κήπος με Βότανα
 Little Explorers Kids Club με Κήπο, Παιδική Χαρά και 2 paddling πισίνες
 The Place - Teenagers  Club
 Τένις
 ½ Basketball court  | Bike rental

ΕΥΕΞΙΑ 
 The Cute Spa 
 Yoga Pavilion
 Εσωτερικό και Εξωτερικό Γυμναστήριο
 Προγράμματα Yoga & Meditation, Pilates και Mindfulness workshops

Phāea Cretan Malia
A lifestyle worth discovering.

HIGHLIGHTS

ΟΙ ΕΠΙΣΚΕΠΤΕΣ ΜΑΣ
 Χαλαροί ταξιδιώτες, συμπεριλαμβανομένων νέων οικογενειών και ζευγαριών, που 

αναζητούν τη χαλαρή μεσογειακή ατμόσφαιρα και είναι περιβαλλοντικά 
ευαισθητοποιημένοι. 

 Λάτρεις του design που εκτιμούν τη δεξιοτεχνία και τους μοντέρνους αλλά 
βιώσιμους χώρους. Ενδιαφέρονται για γεύματα που παρασκευάζονται με προσοχή, 
αντανακλώντας εξαιρετική ποιότητα και τοπικές πρώτες ύλες.

TOP 5 ΧΩΡΕΣ
 DE, CH, UK, AT, FR 
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ΜΟΝΑΔΙΚΗ ΤΟΠΟΘΕΣΙΑ
 Ορεινή τοποθεσία δίπλα στα Γκολφ Κρήτης 

ΔΙΑΜΟΝΗ
 200 Junior Suites and Suites με κουζίνα

ΓΑΣΤΡΟΝΟΜΙΑ
 3 εστιατόρια, 2 bars & 1 Καφενείο
 Μητάτο

ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ
 Spa, Γυμναστήριο, εσωτερική πισίνα, Sauna, jacuzzi & hammam, 

Γήπεδο Τένις, Mini golf, Bike rental, Table Tennis, Games room
 Kids Club, Kids Playground, 2 Paddling Πισίνες

Village Heights Resort
Crete’s Mindful Retreat.

HIGHLIGHTS

ΟΙ ΕΠΙΣΚΕΠΤΕΣ ΜΑΣ
 Αναζητητούν την περιπέτεια και είναι δραστήριοι ταξιδιώτες, πρόθυμοι να ζήσουν 

συναρπαστικές εμπειρίες και να συνδεθούν με την ενέργεια και τα φυσικά τοπία της 
Κρήτης, εκτιμώντας παράλληλα το βιώσιμο και φιλικό προς το περιβάλλον πλαίσιο 
της. 

 Επισκέπτες που επιδιώκουν ένα ταξίδι εμβύθισης στην πλούσια κληρονομιά και την 
αυθεντική κουζίνα της Κρήτης, όπου κάθε εμπειρία τους συνδέει με τις παραδόσεις 
του νησιού και δημιουργεί αξέχαστες αναμνήσεις.

TOP 5 ΧΩΡΕΣ
 DE, UK, NL, BE, FR
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ΔΙΑΜΟΝΗ
 38 Cottage-style κατοικίες 
 1 Παραδοσιακό Σπίτι

ΓΑΣΤΡΟΝΟΜΙΑ
 Lobby Bar, Pool Bar & Pagotaki

ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ
 Wine Cellar
 Spa services

Koutouloufari Village Holiday Club
A Charming Getaway.

HIGHLIGHTS

ΟΙ ΕΠΙΣΚΕΠΤΕΣ ΜΑΣ 
 Οικογένειες, ζευγάρια και λάτρεις της χαλάρωσης που αναζητούν έναν ήρεμο, 

κρυμμένο ξενοδοχείο στο χωριό Κουτουλουφάρι, όπου μπορούν να απολαύσουν την 
αυθεντική κρητική κουλτούρα.

 Εξερευνητές και επισκέπτες με περιβαλλοντική συνείδηση που αναζητούν την 
ιδανική βάση για να ανακαλύψουν τα αξιοθέατα της Κρήτης, εκτιμώντας ταυτόχρονα 
μια απόδραση που σέβεται και προστατεύει το περιβάλλον.

TOP 5 ΧΩΡΕΣ
 UK, NL, BE, DE, FR
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Η ΖΩΗ ΣΤΑ PHĀEA
Η ΚΟΥΛΤΟΥΡΑ ΚΑΙ ΟΙ ΑΝΘΡΩΠΟΙ ΜΑΣ

We Are Our People

https://www.youtube.com/watch?v=6LgqRcRaFB4


ΟΙ ΕΡΓΑΣΙΑΚΕΣ ΜΑΣ ΑΡΧΕΣ 

Ο ΕΠΙΣΚΕΠΤΗΣ ΣΤΟ 
ΕΠΙΚΕΝΤΡΟ:

Προτεραιότητα μας η εμπειρία 
του επισκέπτη.

ΑΓΚΑΛΙΑΖΟΥΜΕ ΤΗΝ ΕΞΕΛΙΞΗ:

Μαθαίνουμε & ανακαλύπτουμε 
διαρκώς.

ΥΠΕΡΒΑΙΝΟΥΜΕ ΤΙΣ 
ΠΡΟΣΔΟΚΙΕΣ:

Στοχεύουμε στην ύψιστη 
ποιότητα σε ό,τι κάνουμε.

ΕΡΓΑΖΟΜΑΣΤΕ ΩΣ ΟΜΑΔΑ:

Μαζί μπορούμε να πετύχουμε 
περισσότερα.

ΤΙΜΑΜΕ ΤΗΝ ΕΛΛΗΝΙΚΟΤΗΤΑ:

Είμαστε υπερήφανοι για την 
παράδοση και τις αξίες μας. 

ΗΓΟΥΜΑΣΤΕ ΥΠΟΣΤΗΡΙΚΤΙΚΑ:

Προωθούμε την ανάπτυξη & την εξέλιξη 
των ανθρώπων μέσω της θετικής διάθεσης 
και της ευγενικής συμπεριφοράς.

ΕΝΕΡΓΟΥΜΕ ΜΕ ΣΕΒΑΣΜΟ:

Αντιμετωπίζουμε τους άλλους όπως 
θα θέλαμε να μας αντιμετωπίζουν.

ΑΝΑΛΑΜΒΑΝΟΥΜΕ ΤΗΝ ΕΥΘΥΝΗ: 

Καλλιεργούμε τη νοοτροπία του 
"βεβαίως, μπορώ να το κάνω».

ΠΑΡΑΜΕΝΟΥΜΕ ΕΥΕΛΙΚΤΟΙ: 

Είμαστε ανοιχτοί στο νέο και 
αγκαλιάζουμε την αλλαγή.
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937K €
Παροχές για τους 
εργαζόμενους 

84%
Τοπικό 
Προσωπικό

53%
Γυναίκες

47%
Άνδρες

58%
Γυναίκες σε 
διευθυντικές θέσεις

76%
Retention 
2022-2023

7.740
Εκπαιδευτικές 
Ώρες 

ΤΑ ΕΠΙΤΕΥΓΜΑΤΑ ΜΑΣ ΣΕ ΑΡΙΘΜΟΥΣ

18



19

ΠΡΑΚΤΙΚΗ ΣΤΑ PHĀEA

ΘΕΣΗ: ΠΡΑΚΤΙΚΗΣ 
ΔΙΑΡΚΕΙΑ: ΑΠΟ ΜΑΙΟ ΕΩΣ ΟΚΤΩΒΡΙΟ (6 ΜΗΝΕΣ) 
ΕΛΑΧΙΣΤΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ 3 ΜΗΝΕΣ

ΠΡΟΦΙΛ:

 Να είστε εγγεγραμμένοι σε πρόγραμμα Πανεπιστημίου/Σχολής 
 Να κατέχετε άριστη γνώση της αγγλικής γλώσσας 

ΠΑΡΟΧΕΣ:

 Μισθός / 5 ημέρες - 40 ώρες
 100€ επίδομα μεταφοράς 
 Διαμονή σε δίκλινο/τρίκλινο δωμάτιο
 Προσφορά γευμάτων στο εστιατόριο προσωπικού
 Στολή
 Μεταφορά του προσωπικού με λεωφορείο από και προς το ξενοδοχείο
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FRONT DESK
Front Office
Reservations
Concierge
Bellman

F&B 
Service
Cook
Pastry

ΑΝΟΙΧΤΕΣ ΘΕΣΕΙΣ 

ΕΠΙΠΛΕΟ ΡΟΛΟΙ
Cost Control
Administration 
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Η ΕΞΕΛΙΞΗ ΣΤΑ PHĀEA 

Property Total Front 
Office

Concierge Administration F&B 
Culinary

F&B 
Kitchen

Village Heights 
Resort

14 1 - - 9 4

Cretan Malia Park 12 - 1 3 4 4

Phāea Blue Palace 10 2 1 - 3 4

Στα Phāea, δεσμευόμαστε να δημιουργούμε ευκαιρίες ανάπτυξης εντός του 
οργανισμού μας. Παρακάτω μπορείτε να δείτε την εξέλιξη των 
εκπαιδευομένων μας, από τις αρχικές τους θέσεις έως την πλήρη 
απασχόληση, για το 2023 και το 2024.
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ΟΙ ΑΝΘΡΩΠΟΙ ΜΑΣ
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ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΗΣΤΕ ΜΑΖΙ ΜΑΣ

Ηλίας Μπεκυράς
People Dpt. Coordinator

E people.dpt@phaea.com

T 30 2810 334034
       
       Ilias Bekyras

mailto:PEOPLE.DPT@PHAEA.COM
https://www.linkedin.com/in/ilias-bekyras-3a9247200/
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ΜΕΙΝΕΤΕ ΣΕ ΕΠΑΦΗ

Job Openings

Phāea Team 

Careers Page 

Phāea Greece

https://phaea.com/careers/job-openings/
https://www.instagram.com/phaeateam/
https://phaea.com/careers/
https://www.linkedin.com/company/phaea-greece/


ΕΥΧΑΡΙΣΤΟΥΜΕ
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